
1

Due diligence empresarial na  
cadeia de abastecimento

Código de Conduta   
para Fornecedores
Versão 2.0 | Nov 2022





3

Um dos principais objetivos da Fundação Carl Zeiss é o cumprimento da respon-
sabilidade social e social especial por parte das empresas da fundação e suas 
subsidiárias. Desde que a empresa foi fundada em 1884 e posteriormente como 
uma empresa da Fundação Carl Zeiss, a SCHOTT AG tem o compromisso de alinhar 
suas atividades e ações com a responsabilidade social pelas pessoas e pelo meio 
ambiente. 

Devido aos desafios de hoje, tais como as novas tecnologias, a crescente compe-
tição, bem como os desafios das políticas sociais e climáticas globais, os seguintes 
princípios básicos da SCHOTT, que determinam e guiam as atividades e ações 
empresariais da SCHOTT, são de grande importância. 

Esperamos que nossos fornecedores compartilhem esses princípios e cumpram 
com os regulamentos e leis aplicáveis. 

Este Código de Conduta para Fornecedores define os padrões mínimos que nossos 
parceiros contratuais devem cumprir a fim de cumprir esta responsabilidade. Ela 
se baseia nos Princípios Orientadores das Nações Unidas sobre Negócios e Direitos 
Humanos, normas fundamentais trabalhistas e sociais da Organização Internacional 
do Trabalho (OIT), nos Princípios Orientadores da Organização para Cooperação 
e Desenvolvimento Econômico (OCDE) e nos princípios do Pacto Global das 
Nações Unidas. 

Preâmbulo
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A SCHOTT presta atenção à proteção dos direitos humanos de acordo com a 
Carta Internacional dos Direitos Humanos das Nações Unidas. Neste contexto, 
nossos fornecedores se comprometem a manter padrões trabalhistas e sociais 
reconhecidos internacionalmente. Isto inclui os seguintes princípios: 

Direitos Humanos e Liberdade de Discriminação

•	� Tratar os empregados com respeito e criar um local de trabalho livre de assédio, 
abuso e discriminação de qualquer tipo

•	� Reconhecimento do direito de organização e do direito de negociação coletiva 
dentro da estrutura permitida por lei

•	� Cumprimento dos salários mínimos e das horas de trabalho de acordo com as 
leis locais ou normas mínimas dos respectivos setores econômicos nacionais e 
em conformidade com as normas da OIT; os salários pagos permitem que os 
trabalhadores liderem um padrão de vida adequado

•	� Proibição de trabalho infantil, trabalho forçado, qualquer forma de escravidão 
moderna e tráfico de seres humanos, assim como recrutamento, aquisição ou 
oferta de trabalho ilegal

•	� Respeito pelo direito à liberdade de expressão
•	� Assegurar a devida diligência para promover cadeias de fornecimento respon-

sáveis para minerais de áreas de conflito e alto risco, em conformidade com os 
Princípios Orientadores da OCDE

Saúde e Segurança

•	� Redução de acidentes e doenças ocupacionais através do estabelecimento e 
cumprimento de normas de segurança

•	� Conduzir treinamento regular dos empregados para garantir a segurança 
ocupacional e melhorar a sensibilidade ao risco

Responsabilidade para com as pessoas

ILO N.º 111/100

ILO N.º 87/98

ILO N.º 100

ILO N.º 29, 105, 
138, 182 

As pessoas têm o direito a serem  
respeitados na sua dignidade
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Nossos fornecedores estão comprometidos em tomar precauções razoáveis para 
o meio ambiente como parte de suas atividades comerciais. 

Isto inclui os seguintes princípios: 
•	 Uso eficiente de recursos naturais e uso de matérias-primas secundárias sempre 

que possível, bem como tecnologias energeticamente eficientes, neutras para 
o clima e ambientalmente amigáveis

•	 Conservação de recursos naturais como terra, florestas e corpos de água
•	 Cessação ou restrição da produção, uso ou liberação de poluentes orgânicos 

persistentes
•	 Classificação e rotulagem das características de perigo de substâncias e misturas 

para permitir o uso seguro de produtos químicos
•	 Disposição adequada, controle e reprocessamento antes da liberação de 
	 – �resíduos, incluindo o cumprimento das proibições sobre a exportação de 

resíduos perigosos, 
	 – �Águas residuais, 
	 – �emissões, 
	 – �Produtos químicos ou 
	 – �outros materiais com um efeito potencialmente negativo sobre a saúde 

humana ou o meio ambiente

Isto também inclui a redução do volume de resíduos, a redução de emissões e a 
observância de restrições ao manuseio de produtos que contenham mercúrio.

Responsabilidade com o meio ambiente

Juntamente com a nossa 
fornecedores gostaria de 
SCHOTT gostaria de fazer 
um activo contribuição  
à protecção climática  
ao longo da cadeia de  
abastecimento fazer
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Nossos fornecedores estão comprometidos com uma conduta justa na concor-
rência e no relacionamento comercial com a SCHOTT. Para este fim, os seguintes 
princípios devem ser observados:

•	 Proibição de qualquer tipo de corrupção, extorsão, desvio, apropriação indevida, 
lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo

•	 Respeito aos regulamentos aplicáveis da lei de concorrência
•	 Cumprimento dos regulamentos aduaneiros e de exportação aplicáveis e regimes 

de sanções
•	 Confidencialidade e proteção de dados pessoais, bem como informações 

confidenciais e segredos comerciais da SCHOTT
•	 Fornecimento de informações à SCHOTT sobre situações que possam levar a 

um conflito de interesses dentro do escopo da relação comercial
•	 Fornecimento de produtos que cumprem com as leis e regulamentos aplicáveis, 

bem como com os padrões de qualidade da SCHOTT

Responsabilidade como um parceiro  
de negócios

Juntos para  
concorrência leal
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Nossos fornecedores estão comprometidos em estabelecer um sistema de 
gerenciamento de conformidade apropriado que apóie responsavelmente o 
cumprimento destes princípios e das regulamentações e leis aplicáveis. Isto 
também inclui a existência de um sistema eficaz de denúncia interna ou externa 
para que violações destes princípios ou riscos correspondentes possam ser 
denunciadas. 

Como parte de nossa responsabilidade pela cooperação na cadeia de forneci-
mento baseada em integridade e confiança, as empresas envolvidas na cadeia de 
fornecimento, seus empregados e outros terceiros também podem contatar a 
SCHOTT Integrity Helpline a qualquer momento no caso de possíveis violações 
de conformidade.

A SCHOTT revisará este Código de Conduta regularmente e fará as mudanças 
necessárias. As mudanças importantes serão comunicadas aos fornecedores. 
Como a cooperação baseada na integridade e confiança é de grande importância 
para a SCHOTT, apoiamos nossos fornecedores conforme necessário no que diz 
respeito ao cumprimento das obrigações de devida diligência contidas neste 
documento.

Além disso, para assegurar sua própria diligência, a SCHOTT tem permissão para 
verificar a conformidade do Fornecedor com este Código de Conduta por meios 
apropriados. No contexto de tal auditoria, o Fornecedor deverá fornecer à 
SCHOTT acesso a todos os dados e informações necessárias no que diz respeito à 
implementação deste Código de Conduta.

Em caso de suspeita de violação deste Código de Conduta, o fornecedor se 
compromete a investigar cuidadosamente os fatos. A SCHOTT também pode 
conduzir suas próprias investigações com o apoio do Fornecedor no caso de tal 
suspeita. No caso de uma violação deste Código de Conduta e dos princípios aqui 
contidos, a SCHOTT também se reserva o direito de tomar as medidas legais 
apropriadas. 

Nossos fornecedores se comprometem a comunicar adequadamente o conteúdo 
deste Código de Conduta a seus empregados, agentes e subcontratados e a 
tomar todas as precauções necessárias para implementar os princípios contidos 
neste documento. 

Responsabilidade pelo cumprimento 

SCHOTT conta com  
o seu compromisso  
como parte da cadeia  
de abastecimento



schott.com

SCHOTT AG, Hattenbergstrasse 10, 55122 Mainz, Alemanha
Telefone +49 (0)6131/66-0 X
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